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Erfahrungen mit den Pro Effect Vibrationsgeréten

Anfang 2006 entschloss ich mich, unsere Angebotspalette durch ein Vibrationsgerit der
Firma Pro Effect zu erweitern, da eine weitere Moglichkeit gesucht wurde, den
Selbstzahlerbereich neben der Physiotherapie auszubauen.

Dieser Schritt war notig, um nicht weiterhin ausschlieBlich von der Gesundheitsreform und
dem stagnierenden Heilmittelbudget abhéngig zu sein.

Das Vibrationsgerit erschien mir passend, da es perfekt die Liicke zwischen der
Physiotherapie und allen anderen weiterfiihrenden Mainahmen schloss. Der Vorteil bestand
darin, dass ich dieses Gerit schon in der Physiotherapie einsetzten konnte. Somit war fiir den
Kunden ein erster Kontakt mit dem Gerét méglich, so dass die Verkaufsargumentation nicht
nur theoretisch stattfand.

Hauptzielgruppe in unserer Praxis sind Patienten im Alter 50+ mit einer orthopadischer
Problematik. Es hat sich herauskristallisiert, dass viele Patienten mit einer Osteoporose in
Frage kamen. Um sich von kommerziellen Anbietern abzusetzen, erstellen wir individuelle
Trainingspléne. Die Durchfiihrung erfolgt bei den meisten Patienten ausschlieBlich unter
Kontrolle eines erfahrenen Trainers oder Physiotherapeuten.

Schnell habe ich bemerkt, dass es wesentlich lukrativer ist, mit 2 Geriten zu arbeiten, um die
Personalkosten besser zu verteilen. Somit fiel die Entscheidung nach sechs Wochen ein
zweites Gerit zu kaufen. Mittlerweile hat sich herausgestellt, dass wir an 3 Vormittagen und 2
Nachmittagen zu festen Zeiten einen Trainer bereitstellen, um dort Termine mit Betreuung
anzubieten. Somit werden die Trainer besser ausgelastet.

Alle weiteren Zeiten kénnen von unseren Abo Patienten belegt werden, die schon durch eine
10er Karte an dem Gerét eingewiesen worden sind.

Die Resonanz auf das Gerét war enorm. Viele berichteten iiber Veranderungen nach nur 2
Anwendungen. Durch diese positive Resonanz wurden die Arzte immer aufmerksamer, da die
Patienten auch dort ihre positiven Erfahrungen schilderten. Somit hat der Arzt auch eine
Moglichkeit bekommen, sein Budget zu entlasten, indem er neuen Patienten von dieser
Methode berichtete.

Die Kosten fiir beide Vibrationsgeréte waren nach ca. 12 Monaten eingespielt. Somit war
keine Finanzierung nétig. Durch langfristige Bindung in Form eines Abos stiegen die
monatlichen festen Einkiinfte stetig und bauten ein sicheres Polster auf. Die Neukunden, die
mit 10er Karten anfingen wurden danach auch schnell in ein Abo iiberfiihrt, um auch
schwiéchere Monate in den Sommerzeiten zu iiberbriicken.

Alles in allem kann man sagen, dass wir mit den Vibrationsgeriten ein weiteres sicheres
Standbein gefunden haben, was aus gesundheitlicher und finanzieller Sicht ein voller Erfolg
war.” Y

- -
SMZ Leiter He‘lg'r-heﬂsiﬂg*_' S
Bankverbindung

Adresse Deutsche Apotheker- und Arztebank
Sidring 15 Telefon 0234/9 12 84-84 e-mail info @ smz- bochum.de BLZ 440 606 04
44787 Bochum Telefax 0234/9 12 84-12 Internet www.smz-bochum.de KTO 0005621658




